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1. Name und Anschrift des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und 
anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie 
sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die: 

NTT Germany AG & Co. KG   
Horexstraße 7  
61352 Bad Homburg v. d. Höhe  
Tel: +49 6172 68080  
E-Mail: de.info@global.ntt  

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

NTT Germany AG & Co. KG   
Der Datenschutzbeauftragte  
Horexstraße 7   
61352 Bad Homburg v. d. Höhe  
E-Mail: de.datenschutz@global.ntt  

3. Art der personenbezogenen Daten 

Im Rahmen der Nutzung der Online Shops verarbeiten wir folgende 
personenbezogene Daten: 

Personenbezogene Daten des Ansprechpartners, der Kontaktperson 
sowie von zugriffsberechtigten Mitarbeitern/ Personen (Name, 
Vorname(n), Standort mit Straße, Postleitzahl, Ort, und Land, Telefon- 
und Faxnummer, E-Mailadresse) sowie Business-Partner ID als 
Eindeut-ID (Kundennummer) aus dem SAP-System der NTT. 

4. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
4.1. Die unter Ziffer 3 aufgeführten Daten werden zur Identifizierung, 
zur Durchführung des Vertragsverhältnisses, zur Inanspruchnahme der 
Online Shops und zu Abrechnungszwecken erhoben und verwendet.  
Rechtsgrundlage für die entsprechende Verarbeitung der Daten Art. 6 
Abs. 1 lit . b DS-GVO. 

4.2. Zusätzlich wird in anonymisierter Weise das Nutzungsverhalten 
zur Verbesserung des Service erhoben. Auswertungen finden ebenfalls  
nur in anonymisierter Form statt (User- und Klickverhalten). Diese 
Verarbeitung stützen wir auf Art. 6 Abs. 1 lit . f DS-GVO. 

5. Weitergabe an Dritte 
5.1. Wir weisen Sie daraufhin, dass Ihre Daten an 
konzernverbundene Unternehmen der NTT, an Technologiepartner und 
an Distributoren weitergegeben werden können, sofern dies gem. Art.  
6 Abs. 1 S. 1 li t. b DS-GVO für die Bearbeitung der Bestellung 
notwendig ist. 

5.2. Ansonsten findet eine Weitergabe nur statt, sofern  

o Sie Ihre ausdrückliche Einwill igung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 l it. a 
DS-GVO erteilt  haben,  

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 li t.  f  DS-GVO zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme 
besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse 
an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, oder für den Fall, dass 

o für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 li t.  c DS-GVO eine 
gesetzliche Verpfl ichtung besteht. 

o Eine Weitergabe Ihrer Daten an Stellen außerhalb der 
Europäischen Union oder in Staaten außerhalb des 
Anwendungsbereiches der DSGVO erfolgt hierbei nur auf Basis 
der Art. 44 ff. DS-GVO. 

6. Speicherung und Löschung 
6.1. Wir speichern personenbezogene Daten solange dies für die in 
Ziffer 4.1 genannten Zwecke erforderlich ist. Sie können die von Ihnen 
angegeben Daten über unser Service-Team unter der Telefonnummer 
0800 1014078 oder per E-Mail (de.estore@global.ntt) ändern lassen.  

6.2. Sofern der Nutzungsvertrag für die Online Shops oder ein 
Account gekündigt wird, werden die zugehörigen personenbezogenen 
Daten gelöscht. An Stelle der Löschung tritt  die Einschränkung der 
Verarbeitung, sofern gesetzliche, satzungsmäßige oder vertragliche 
Aufbewahrungsfristen der Löschung entgegenstehen. 

7. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht: 

7.1. gemäß Art. 15 DS-GVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie 
Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, 
gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das 
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern 
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer 
automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 
aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

7.2. gemäß Art. 16 DS-GVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger 
oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen; 

7.3. gemäß Art. 17 DS-GVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung 
zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, 
zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des 
öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

7.4. gemäß Art. 18 DS-GVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der 
Daten von Ihnen bestri tten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie 
aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, 
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DS-GVO 
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

7.5. gemäß Art. 20 DS-GVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie 
uns bereitgestellt  haben, in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an 
einen anderen Verantwortl ichen zu verlangen; 

7.6. gemäß Art. 7 Abs. 3 DS-GVO Ihre einmal erteilte Einwilligung 
jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die 
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwill igung beruhte, für die Zukunft 
nicht mehr fortführen dürfen und 

7.7. gemäß Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu 
beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die 
Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes 
oder unseres Firmensitzes wenden. 

8. Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten 
Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit . f  DS-GVO verarbeitet werden, 
haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür 
Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben 
oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren 
Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe 
einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird. Möchten Sie von 
Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt 
eine E-Mail an de.estore@global.ntt.  

9. Verschlüsselung 
9.1. Die Online Shops benutzen die "Secure Socket Layer"-
Technologie (SSL), um Kundendaten zu verschlüsseln.  

9.2. Wir bedienen uns im Übrigen geeigneter technischer und 
organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre Daten gegen 
zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder 
vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff 
Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden 
entsprechend der technologischen Entwicklung fort laufend verbessert. 
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10. Cookies 

Der Online Shop verwendet Cookies. Näheres hierzu regelt die NTT 
Cookie Policy, die unter https://hello.global.ntt/en-us/legal/terms-and-
conditionsabrufbar ist. 


